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1. INTRODUCCIÓN:

La preocupación por una alimentación más saludable y nutritiva está teniendo cada vez mayor importancia entre las personas, ya sea por el fin de mejorar su salud, mantener su figura o ambos. Esta misma preocupación conlleva a una mejor elección y mayor demanda por productos alimentarios que ofrezcan estas características y otorguen toda la fuerza y energía necesarias para poder tener un día activo y productivo. Es por esto que la mayoría de marcas que se especializan en este rubro optan por productos para el desayuno (cereales) o snacks, destacándose algunas marcas por sus llamativas propagandas, promociones o campañas, siendo éste el caso de la marca “Kellog`s”, la cual presenta, desde el año 1956, una marca individual dedicada especialmente a mujeres adultas que deseen cuidar su figura y alimentarse de una manera más “sana”, que tiene por nombre “Special K”. 

Para el presente trabajo se ha elegido al cereal “Special K Original” ya que las hojuelas de maíz son bastante consumidas en el desayuno. Asimismo, el mercado meta de este producto, mujeres adultas jóvenes, tiene una gran tendencia a preocuparse por su alimentación y su figura, comprando siempre productos diferenciados y especializados para tal fin. 

La finalidad de este trabajo gira en torno a dos puntos de vista claves: por un lado todo lo relacionado con el marketing mix del producto y por el otro todo lo relacionado con la evaluación nutricional del mismo. Teniendo como finalidad identificar si este producto tiene buenas estrategias de marketing y si es verdaderamente recomendable para el mercado meta según los requerimientos nutricionales para este grupo poblacional y comprobando la veracidad de sus declaraciones nutricionales. 


2. ANÁLISIS DEL MARKETING MIX:

a. PRESENTACIÓN DEL PRODUCTO: 

i. Cliente/Mercado meta:
Mujeres adultas jóvenes de entre 20 a 35 años de edad que desean cuidar su figura y a la vez, alimentarse sanamente.
La tendencia por consumir alimentos saludables y de un alto valor nutritivo está yendo en aumento en los últimos años, sobre todo en las mujeres adultas donde (1)la mayoría ejerce el rol de ama de casa y, por lo tanto, realizan y deciden sobre las compras del hogar. Teniendo en cuenta, además, (1)que en el hogar el rubro que mayor gasto demanda es el de alimentos.
[image: Imagen relacionada]
[image: Resultado de imagen para propaganda de special k mujeres]
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ii. Producto:
Cereal “Special K Original”.
En el año 2014, las hojuelas de maíz fueron catalogadas como productos de alto nivel de penetración (más del 60% en los hogares(2)). 

iii. Descripción del producto:
Hojuelas tostadas de trigo, arroz y maíz

iv. Marca:
“Kellog`s”

v. Tamaños disponibles y Precio/Costo (aproximado):
· 260 g: S/. 12 – 15 
· 400 g: S/. 17 – 20 

vi. Plaza/Conveniencia:
De venta en Supermercados.
[image: Resultado de imagen para mujeres adultas comprando en supermercado]Según el tamaño de la presentación, el precio y el punto de venta de este cereal, se podría decir que está dirigido a mujeres adultas que pertenecen a los niveles socioeconómicos A y B (del 45% de la población que compra la marca “Kellog`s”, el 20 % pertenecen al NSEC A y el 5% al NSEC B(2)), ya que la mayoría de las personas pertenecientes a estos niveles socioeconómicos realizan sus compras mensualmente en los supermercados (NSEC A: 69% y NSE B: 37% (2)). 
[image: Resultado de imagen para mujeres comprando en supermercado]
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(1)Estadística Poblacional 2016. Autor: Ipsos Apoyo.
(2)Liderazgo en productos comestibles 2014. Autor: Ipsos Apoyo.

vii. Promoción/Comunicación:

1. Presentación de la caja: Prima el color blanco de fondo, dando una sensación de bienestar y tranquilidad. En la esquina superior izquierda se encuentra el nombre de la marca de familia (“Kellogg`s”) y debajo de éste se observa el nombre del cereal en tamaño de letra más grande de color rojo (“Special”) y  una vistosa “K” aún más grande también de un llamativo color rojo, el cual evoca a estar en movimiento y en actividad, propiciando una alimentación más sana y fomentando la actividad física. Al lado derecho del nombre del cereal, se encuentra el sabor (“Original”) en letras grandes  de color azul y en letras más pequeñas se describe de qué está hecho el cereal (Hojuelas tostadas de trigo, arroz y maíz); Arriba de esto se puede ver un eslogan que hace referencia a sus beneficios, éste es de color verde indicando fuerza y vitalidad. En la esquina superior derecha  se encuentran los valores nutricionales que aporta el cereal por cada porción de 30g. En la parte inferior se encuentra la sugerencia consumo de este cereal  (con leche descremada) junto con dos ramitas de trigo y semillas esparcidas. Por último, en la esquina inferior izquierda se observa la cantidad de cereal que contiene la caja  y, en letras mucho más pequeñas, se pueden leer dos oración: “vitaminas A, C, E y Zinc” y “Con una alimentación completa y ejercicio”.
	ANTES
	AHORA

	[image: Resultado de imagen para special k original nuevo logo][image: https://scontent.flim1-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/10173802_706241739417382_8356236618147428484_n.jpg?oh=2ef5eb74bd9ada42ebf27c142151b4f0&oe=58CDED74]
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2. Medios de comunicación:

a. [image: ]Página web oficial: https://www.specialk.com/en_US/home.html






FUENTE: página web oficial de “Special K´”


En la página web oficial priman las tonalidades cálidas, predominando los colores rojo y marrón, transmitiendo una sensación de tranquilidad y motivación para estar activos, propiciando a la actividad física y la buena alimentación. Asimismo, aparecen todos los productos de esta marca, los beneficios que brinda, testimonios reales de las consumidoras y  recetas con los mismos productos.
b. Redes sociales: 

i. Facebook: https://www.facebook.com/SpecialKPeru/?fref=ts 
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FUENTE: página de Facebook oficial de “Special K´”


En la página oficial de Facebook de Perú de este producto se pueden observar frases inspiradoras y motivadoras para impulsar a las mujeres a tener una vida más activa y una mejor alimentación que sea más sana y nutritiva, así como tips y recetas relacionadas para hacer el día a día más llevadero y lleno de vida. 
ii. [image: ]Youtube: https://www.youtube.com/channel/UCo4mkTubJaba-iUI4JpyE6w 








FUENTE: página de Youtube oficial de “Special K´”


En la página oficial de Youtube se visualiza una frase motivadora y al lado la fotografía de una mujer con semblante decidido. Hay diferentes videos y publicidades alusivos al esfuerzo y motivación necesarios para llevar a cabo el objetivo de mantenerse activos y comer sano. Priman los colores blanco de fondo y rojo en las letras, reforzando así el objetivo establecido. 
iii. Twitter: 
https://twitter.com/mispecialk 
[image: ]





FUENTE: página de Twitter oficial de “Special K´”


En la página oficial de Twitter se observa una frase motivadora  junto con la fotografía de una mujer con semblante decidido. También se pueden ver tweets alusivos al esfuerzo y motivación necesarios para llevar a cabo el objetivo de mantenerse activos, comer sano y ser fuertes y constantes. Priman los colores blanco de fondo y rojo en las letras, reforzando así el objetivo establecido.

c. Comerciales de televisión:
Este tipo de publicidad se encuentra mayormente en programas dirigidos al público en general, como por ejemplo “Plus TV” y también programas dirigidos especialmente a mujeres, como por ejemplo “La Tele”.

d. Supermercados:
La publicidad de este producto en los mismos supermercados es muy poca, pero no pasa desapercibida. Ésta normalmente consiste en banners publicitarios justo al lado de los productos. También se pueden encontrar señoritas que dan a degustar este producto.

e. Campañas:
Otra forma de publicidad muy aceptada por este mercado meta son las diferentes campañas, programas, concursos y conferencias que brinda la misma marca. Un ejemplo de esto es la publicidad que sacó esta marca para el verano del año 2012, la cual fue denominada “Mi plan Special K”, el cual consistía en seguir una dieta establecida por la misma marca para bajar de peso y tener una figura reveladora. Como premio y motivación para esta campaña se podía ganar un traje de baño con más de 9 formas diferentes de usarlo. Todo eso en torno a los colores alusivos a la marca; blanco y rojo, evocando tranquilidad y motivación para hacer ejercicio y cumplir con las metas trazadas.








[image: Resultado de imagen para special k cereal publicidad]







FUENTE: internet


[bookmark: _GoBack]Entonces, según la promoción del producto, este cereal está dirigido a mujeres adultas jóvenes, ya que la caja presenta colores que evocan una sensación de tranquilidad, bienestar, comodidad y motivación. Asimismo, el producto es promocionado mediante la página web oficial de la marca “Kellog`s”, y diferentes redes sociales como Facebook, Twitter y Youtube, teniendo diferentes campañas y programas dirigidos a este mercado meta. También es importante recalcar que este producto se diferencia por el valor agregado que posee, el cual abarca tips y recetas de nutrición, rutinas de ejercicio, frases motivadoras y promociones en las cuales regalan bowls, vasos, pulseras, prendas de vestir y demás de la misma marca por la compra del producto.   
viii. Ciclo de Vida Útil y Matricez BCG y de Nackinsey: 
Según el ciclo de vida útil, este cereal se encuentra en la etapa de “Madurez”, ya que defiende su participación con un crecimiento lento pero constante debido al aumento de la demanda de la preocupación por una alimentación saludable, mantiene un precio constante y estable y es un producto diferenciado  por sus comerciales,  propagandas y campañas dirigidas a mujeres adultas que desean cuidar su figura y alimentarse de una manera más sana, esto es debido al aumento de la competencia en el mercado. 



[image: Resultado de imagen para ciclo de vida de un producto]






FUENTE: internet


Según la matriz BCG está representado por la “Vaca”, ya que tiene una fuerte participación en el mercado, genera un flujo estable de dinero, requiere de poca inversión por el mismo hecho del aumento de la preocupación  por tener una alimentación saludable, lo cual aumenta la demanda y preferencia de este cereal en las mujeres de edad adulta y, a su vez, este cereal es útil para generar liquidez a otras líneas de producción de la misma marca, ya que las clientas, al conocer y confiar en esta marca, probarán los nuevos productos de la misma, es decir, son leales a la misma. Sin embargo, el cereal en sí tiene un bajo crecimiento en la industria, por lo que se busca constantemente mantenerlo en esta etapa; ejemplo de esto es la renovación tanto del logo como de la presentación de la caja de este cereal y las constantes campañas, programas y concursos dirigidos a su mercado meta.





[image: Resultado de imagen para matriz bcg]









FUENTE: internet


Según la matriz de Mackinsey, debido a que este producto tiene una fuerte posición competitiva y un alto atractivo se encuentra entre las fases de “Reforzar” y “Mantener”, por lo cual la marca debe de proteger su posición en el mercado creciendo al máximo posible y sosteniendo sus fortalezas, acción que se puede evidenciar en su reciente cambio de imagen (logo y caja), por lo que, en el mercado, este cereal presenta una diferenciación por medio de la imagen, del mismo producto y los canales (campañas, programas y concursos). 






[image: Resultado de imagen para matriz de mckinsey]
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FUENTE: internet








ix. Estrategias:

1. Estrategias de marca:
Nombre de familia (“Kellog`s”) combinado con marca individual (“Special K”).
[image: https://scontent.flim1-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/12439000_1058691880839031_1003543601761517988_n.jpg?oh=792053b7f2d197c6830587513aed6c9a&oe=5889DBC9][image: Resultado de imagen para special k original nuevo logo]
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2. Estrategias básicas:
Se le considera en el rubro de “Espuma lenta”, ya que el tamaño del mercado es limitado, siendo éste las mujeres adultas de entre 20 a 35 años, aunque la mayor parte del mercado tiene conciencia de este producto y los consumidores están dispuestos a pagar un precio elevado por el mismo. Sin embargo presenta un crecimiento de amenaza de la competencia.

3. EVALUACIÓN NUTRICIONAL:

a. Semáforo Nutricional:
En el caso del cereal "Special K Original", para la cantidad de 100 gramos de este cereal según el semáforo nutricional: la cantidad de grasas se encuentra en el color verde, es decir, contiene poco o, como en este caso, no contiene nada (0g/100g); la cantidad de sodio se encuentra en el color ámbar, es decir, contiene una cantidad media o intermedia (0.5g/100g); y la cantidad de azúcares se encuentra en el color rojo, es decir contiene mucho o por encima de lo recomendado (16.7g/100g).Cabe recalcar que siempre se debe tener en cuenta el tamaño y el número de porciones consumidas, ya que el aporte nutricional varía según los mismos. En conclusión, este cereal, tiene un aporte muy alto de azúcares y uno medio de sodio. Por lo tanto, este producto es recomendado para la población en general, haciendo énfasis en el mercado meta que son mujeres adultas jóvenes, a excepción de personas que presenten enfermedades como diabetes o hipertensión. De preferencia es recomendable consumir este producto antes de realizar actividades físicas, para que sirvan como combustible y nos mantenga activados gracias a su alto contenido de azúcares.
[image: ]
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FUENTE: documento de profesora Sandra Wages


b. Ingredientes: Arroz, trigo entero, azúcar, sal yodada, carbonato de calcio (Calcio), extracto de malta, jarabe de maíz alto en fructosa, ácido ascórbico, ascorbato de sodio (vitamina C), maltodextrina, hierro reducido (hierro), alfa-tocoferol acetato (vitamina E), Palmitato de retinol (vitamina A), niacinamida (niacina), óxido de zinc (zinc), cobalamina (vitamina B12), clorhidrato de piridoxina (vitamina B6), riboflavina (vitamina B2), ácido fólico, mononitrato de tiamina (tiamina) y edulcorante (sucralosa). Para mantener frescura, se adiciona BHT al empaque.

c. Alérgenos: Contiene ingredientes de trigo (gluten)

d. Ingredientes controversiales:
i. Azúcar: contenido alto
ii. Sodio: contenido medio

e. Declaración del contenido de nutrientes:
[image: ]
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FUENTE: caja del cereal “Special K”


f. Clases de nutrientes:
ii. Clase I (agregados): azúcares.
iii. Clase II (naturales): calorías, proteínas, fibra dietética, sodio.

g. Alegaciones de Salud y Nutricionales:

i. Declaración de propiedades nutricionales:
1. [image: ][image: ]Declaración de propiedades relativas al contenido de nutrientes:
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ii. Declaración de propiedades saludables:
1. Declaración de función de los nutrientes:
[image: ]
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Si bien el mercado meta son mujeres adultas jóvenes de entre 20 a 35 años, para mayor practicidad en la evaluación nutricional, específicamente en cuanto a la Ingesta Dietética Recomendada (IDR) se está utilizando al grupo etáreo de mujeres correspondiente a las edades de entre 19 a 30 años. 
Condiciones para declaraciones de propiedades relativas al contenido de nutrientes en 30 g del producto (1 porción):
	NUTRIENTE
	CANTIDAD EN 30g
	BAJO CONTENIDO (Grasa:3g x 100g / Colesterol: 0.02g x 100g)
	EXENTO (Grasa:0.5g x 100g / Colesterol: 0.005g x 100g)

	
	
	Cantidad
	Cumple
	Cantidad
	Cumple

	Grasa
	0 g
	0 g
	SÍ
	0 g
	SÍ

	Colesterol
	0 g
	0 g
	SÍ
	0 g
	SÍ



	NUTRIENTE
	CANTIDAD EN 30g
	IDR (Mujeres de 19 a 30 años)
	CONTENIDO BÁSICO (15% del IDR en 1 porción)
	CONTENIDO ALTO (2x Cont. Básico en 1 porción)

	
	
	
	Cantidad
	Cumple
	Cantidad
	Cumple

	Ácido fólico
	38 ug
	400 ug
	60 ug
	NO
	120 ug
	NO

	Calcio
	315 mg
	1000 mg
	150 mg 
	SÍ
	300 mg
	SÍ

	Hierro
	3.4 mg
	18 mg
	2.7 mg
	SÍ
	5.4 mg
	NO

	Zinc
	3 mg
	8 mg
	1.2 mg
	SÍ
	2.4 mg
	SÍ

	Vitamina B12
	1.575 ug
	2.4 ug
	0.36 ug
	SÍ
	0.72 ug
	SÍ

	Vitamina A
	284 ug
	700 ug
	105 ug
	SÍ
	210 ug
	SÍ

	Vitamina C
	15 mg
	75 mg
	11.25 mg
	SÍ
	22.5 mg
	NO

	Vitamina E
	2.75 mg
	15 mg
	2.25 mg
	SÍ
	4.5 mg
	NO



Condiciones para declaraciones de propiedades relativas al contenido de nutrientes en 100 g del producto:
	NUTRIENTE
	CANTIDAD EN 100g
	BAJO CONTENIDO (Grasa:3g x 100g / Colesterol: 0.02g x 100g)
	EXENTO (Grasa:0.5g x 100g / Colesterol: 0.005g x 100g)

	
	
	Cantidad
	Cumple
	Cantidad
	Cumple

	Grasa
	0 g
	0 g
	SÍ
	0 g
	SÍ

	Colesterol
	0 g
	0 g
	SÍ
	0 g
	SÍ



	NUTRIENTE
	CANTIDAD EN 100g
	IDR (Mujeres de 19 a 30 años)
	CONTENIDO BÁSICO (15% del IDR por 100g)
	CONTENIDO ALTO (2x Cont. Básico por 100g)

	
	
	
	Cantidad
	Cumple
	Cantidad
	Cumple

	Ácido fólico
	126.6 ug
	400 ug
	60 ug
	SÍ
	120 ug
	SÍ

	Calcio
	1050 mg
	1000 mg
	150 mg 
	SÍ
	300 mg
	SÍ

	Hierro
	11.3 mg
	18 mg
	2.7 mg
	SÍ
	5.4 mg
	SÍ

	Zinc
	10 mg
	8 mg
	1.2 mg
	SÍ
	2.4 mg
	SÍ

	Vitamina B12
	5.25 ug
	2.4 ug
	0.36 ug
	SÍ
	0.72 ug
	SÍ

	Vitamina A
	946.6 ug
	700 ug
	105 ug
	SÍ
	210 ug
	SÍ

	Vitamina C
	50 mg
	75 mg
	11.25 mg
	SÍ
	22.5 mg
	SÍ

	Vitamina E
	9.16 mg
	15 mg
	2.25 mg
	SÍ
	4.5 mg
	SÍ



Entonces, en cuanto a las condiciones para las declaraciones de propiedades relativas al contenido de nutrientes de este cereal, se cumplen todas menos 1 (9 de 10/ no ácido fólico) en el caso de 1 porción (30g) y todas (10 de 10) en 100 g del producto. Cabe recalcar que esto es en base al contenido básico de los nutrientes, ya que en las declaraciones nutricionales solo se menciona que este producto tiene dichos nutrientes, más no cuenta con un contenido alto de los mismos. Sin embargo, en los cuadros también aparece si cumple o no con un contenido alto para tener un mayor conocimiento.

h. Porcentajes de adecuación:
En la tabla a continuación se detalla el porcentaje de adecuación para las cantidades de 1 porción (30g), 100g y  la forma de consumo sugerida (1 porción de 30g más ½ taza de leche descremada). 
	NUTRIENTES
	En 1 porción      (30 g)
	En 100 g
	En 1 porción más ½ taza de leche descremada
	IDR (Mujeres de 19 a 30 años)

	
	Cantidad
	% de Ad.**
	Cantidad
	% de Ad.**
	Cantidad
	% de Ad.**
	

	MACRO NUTRIENTES
	ENERGÍA
	104 kcal
	5.2%
	346.6 kcal
	17.3%
	144 kcal
	7.2%
	2000 kcal

	
	PROTEÍNAS
	2 g
	4.3%
	6.6 g
	13.3%
	6 g
	13.0%
	46 g/d

	
	GRASAS
	0 g
	0%
	0 g
	0%
	0 g
	0%
	20-35 g/d

	
	CARBOHIDRATOS
	24 g
	18.5%
	80 g
	61.5%
	30 g
	23.1%
	130 g/d

	
	FIBRA DIETÉTICA
	1.5 g
	6%
	5 g
	20%
	1.5 g
	6%
	25 g/d

	MICRO NUTRIENTES
	SODIO
	150 mg
	10.0%
	500 mg
	33.3%
	210 mg
	14.0%
	1.5 g/d (1500 mg/d)

	
	VITAMINA A
	198.8 ug*
	28.4%
	662.6 ug
	94.7%
	284.0 ug*
	40.6%
	700 ug/d

	
	ÁCIDO FÓLICO
	38.0 ug*
	9.5%
	126.6 ug
	31.7%
	38.0 ug*
	9.5%
	400 ug/d

	
	VITAMINA B12
	0.735 ug*
	30.6%
	2.45 ug
	102%
	1.575 ug*
	65.6%
	2.4 ug/d

	
	VITAMINA C
	15 mg*
	20.0%
	50 mg
	66.6%
	15.0 mg*
	20.0%
	75 mg/d

	
	VITAMINA D
	1.4 ug*
	9.3%
	4.6 ug
	30.6%
	2.8 ug*
	8.7%
	15 ug/d

	
	VITAMINA E
	2.75 mg*
	18.3%
	9.16 mg
	61.1%
	2.75 mg*
	18.3%
	15 mg/d

	
	CALCIO
	144 mg*
	14.4%
	480 mg
	48%
	315.0 mg*
	31.5%
	1000 mg/d

	
	HIERRO
	3.4 mg*
	18.9%
	11.3 mg
	62.8%
	3.4 mg*
	18.9%
	18 mg/d

	
	ZINC
	2.5 mg*
	31.3%
	8.3 mg
	104%
	3.0 mg*
	37.5%
	8 mg/d



*Según NOM-051-SCFI/SSA1-2010 (México)
**Según IDR`s

Según la IDR para mujeres de 19 a 30 años de edad, este cereal tiene un aporte significativo de todos sus nutrientes en la dieta, ya que el porcentaje de adecuación supera el 5% (a excepción de las proteínas en 30 g - 4.3% -). 
Entonces, considerando el porcentaje de adecuación según la forma de consumo sugerida (1 porción de 30 g más ½ taza de leche descremada) y que para este mercado meta el desayuno corresponde de entre el 25 al 30% del Valor Calórico Total (VCT), se puede decir que el aporte energético de este cereal es bajo; sin embargo, en cuanto al aporte de carbohidratos, se encuentra dentro del rango establecido. 

i. Etiquetado:
[image: ]De acuerdo a lo establecido en las Norma Técnica Peruana concerniente al etiquetado de alimentos envasados, este producto cumple con todos los requisitos del empaque.Peso o Contenido Neto
Lista de Ingredientes y Aditivos
Nombre del Producto
Identificación del Lote y Fecha de Vencimiento
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FUENTE: caja del cereal “Special K”

Datos del Exportador
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Cantidad en g o mL

Porción en Medidas Caseras

Número de Porciones por Envase



Cantidad de Nutrientes en 100g o 1 porción


Contenido de Vitaminas y Minerales como Porcentaje de la IDR	

FUENTE: caja del cereal “Special K”




4. CONCLUSIÓN:

En base a todo lo analizado sobre el cereal “Special K Original” de la marca “Kellog`s”, se puede concluir que es adecuado para el mercado meta (mujeres adultas de entre 20 a 35 años de edad que desean cuidar su figura y a la vez, alimentarse sanamente), ya que tiene buenas estrategias de marketing hacia este público objetivo como campañas, programas, comerciales, propagandas y una creciente demanda por querer llevar un estilo de vida saludable, además de cumplir con la mayoría de las alegaciones nutricionales que promete (9 de 10 en 30g y 10 de 10 en 100g), también presenta los porcentajes de adecuación para tanto macro como micronutrientes significativos para este mercado meta, ya que sus aportes en la dieta superan el 5% del requerimiento (a excepción de las proteínas en 30 g - 4.3% - ).

Por otro lado, lo más recomendable es consumir este producto como parte de un desayuno balanceado acompañado de leche o yogur descremados, esto es debido al alto aporte de azúcares y carbohidratos en general que tiene, controlando siempre el número de porciones consumidas. Otra opción es consumirlo antes de realizar algún tipo de actividad física para poder usar esa energía como combustible para tener un mejor rendimiento.  Por último, cabe recalcar, que este cereal es apto para cualquier persona que desee consumirlo, a excepción de personas que tengan problemas de diabetes o hipertensión.

Sin embargo, siempre va a ser preferible el consumo de alimentos naturales antes que procesados. Pudiendo reemplazar este producto con cereales naturales en forma de pan integral o de granos enteros, avena, salvados, gérmenes, e incluso con pseudocereales (quinua, cañihua, kiwicha, entre otros).
image3.jpeg




image4.jpeg




image5.jpeg




image6.jpeg
Hllgyi
Special





image7.jpeg




image8.jpeg




image9.jpeg




image10.png
FORTIFY" ~ %

Real goodness to help you
stay strong.

YOU CAN EARN
EpeEeE




image11.png
I Special K Peri x

@

C | @ https//www.facebook.com/SpecialKPeru/?fref=ts

e

seeciay

Special K Pert
@SpecialPer

Inicio

Informacién

Fotos

Regias de la Casa

Me gusta

Videos

Publcaciones

e Tegusta v | 3\ Siguiendo~ | © Mensae

# Estado 81 Fotonideo

B e woencsavions

Pk i

Dale o mejor de fi 2 quien esté dispuesto a recivilo

s

oNoselepuede das

Empresa de almentos y bebidas

Busca publcaciones en esta pigina

A —
pégns

Specil K8 e Keloggs es el meor sisdo
pere ucarta fgurs
Descubre ls varedad qus Special KB tne para

e A218 persones s qusts asto

Acerca de or

© Envisr un menssje shora





image12.png
Dimena N

O Specialk Kellogg - YouT . X

& © C | @ https//wwwyoutube.com/channel/UCodmkTubJaba-iUl4JpyE6w

You

7

Tendencias

¥
LA VERDADERA CARA DE LA FUER
ESTA FRENTE A TU ESPEJO

#SOYFUERTE

Sussripciones 57

MED e d >

Hissorial

© Vermistarde

siuorzca
16 Videosfavercn .

SpecialK Kellogg F=ANED
suscapoones
Bl sosdemiadecien.. 1 Iicio  Videos  Listss dereproduccién  Cansles  Comentarios M informacién
Bl Acsdemisvasavez 1
[ Aircises . Actvidad Cansles relscionados.

& Andynsane 2

R Freyedme. o
espsciENcE 1

B sscens =

B sreedvies

I csferscubavevo

B considelitbol... 21

K conve B

B cenertiens 7
B clnersyle 5
B clewertv B
FED s

Coinadoconda.. 4

i Cocnendo el

Eres Fuerte de Special K&

e Spec Kelogg
9 vamizaaones Hace 3 samanss

COME BIEN

Videos subidos

e e deSpecil o Choso Krispi Kello.
v
159355 vsusizaconss Hace | mes ==

W Zucarites LATAM

Video Emocional Spacial K Sussrbise

e Speciak Kelogg

56 vmuatzsnonss Hace2 meses Mejores Jugustes.
Susarbize

Eres fuerte de Spacial K i ElReino nfanti
Sk Kelong —

894726 visusizsconss Hace Zmeses
G Tumade s
Susartize





image13.png
YouT. X )/ W' Special K® (@MiSpecial X Damena) .

SpecialK Kellog,

C | @ Twitter, Inc. [US] | httpsy/twitter.com/mispecialk

[V L —

LA FUERZA INTERIOR
TIENE UN ROSTRO.
ELTUYO

#SOYFUERT
T

TIEETS  SGUENDO  SEGUDORES  MEGUSTA

5374 1589 102K 620 seguit
B Tweels  Tweets y respuestas  Multimedia : i
Special K& & ¥ resp ¢Nuevo en Twitter?
@inspeciak @ et iRegistate ahora para obtener t propia

cronologia personaizadal
Las mujeres hacemos las cosas con o

‘Special K® @MiSpecialk - 13 sept.
T Iy E Las mujeres hacemos las cosas con
ue nos permite fograr todo es nuestra . b
fuerza interor. Esciichala. #SoyFuerle: pasion. Eso que nos permite lograr todo

9 Latino América es nuestra fuerza interior. #SoyFuerte
& speciak.comme
59 Se unio en diciembre de 2010

También te puede guStar - actusizar





image14.png
Special K® s ncrelLe|
s (raje de bano

Magazine i
- “Plan

Wi bor e tu froura

PROGRAMA ESTEVERRND, .
w B >
» s ey
f nios g

e feentes

SIGUENOSYOBTEN  DESCUBRE lo nuevo
\ @l SN YOBTEN R = -,
Py el | { bl =)





image15.jpeg
0.DESARROLLO
DELPRODLCTO

ESTRATEGIA

VENTAS

BENEFICIO

4

DECLVE

.
INTRODUCCION § CRECIMIENTO

-Expandir | -Penetrar
mercado  ; mercado
-Productoy  ; -Publicidady
publicidad  } producto





image16.jpeg
Estrella
Genera flujos estable de dinero
Requiere de alta inversién para

mantener el liderazgo

Generalmente llega a ser vaca
cuando baja el crecimiento de
la industria

Vaca

Genera flujos estable de dinero

Requiere de poca inversién

ento de la industria

SHEER

//

Es util para generar liquidez
para otros negocios

Interrogacuén
( Genera flujos dinero cuando hay
inversion
‘/ Requiere alta inversion para
llegar a ser estrella

/ Puede llegar a ser perro o
estrella

N/





image17.jpeg
Caso Préctico: Cartera ACS

‘Como caso prictico tomaremos a la constructora ACS presidida por Florentino Pérez. Segin EI Economista, su cartera de negacios
podria dvidirse en 4 Unidades Estratdgicas de Andliss (UEA):

ALa construccién de infraestructuras y edificios 33,9% en el cuadrante reforzar
B Produccion y distribucién de electricidad y gas 27,5% (antes de la venta de Unién Fenosa) en el cuadrante desarrollr.
C Servicios industriales 25,3% en el cuadrante reorganizar.

D Servicios medioambientales 13, 1% en el cuadrante replantear.

+ Aunque tene una enorme cuota de mercado y fortaleza en el sector de la construcclén (A), vemos que con la crisis inmobiliaria,
estd pasando a ser un sector cada vez menos atractivo (flecha de reforzar a mantener).

« Por ello, ACS et desviando cada vez mis sus recursos hacla el sector energético (B), mediante la entrada acclonarial en
eléctrica fherdrola. Dicho sector es mas rentable o atractivo que la construceldn en éstos momentos y ACS pretende reforzar su
posicién para pasar al cuadrante reforzar, y enfocarse asi en el sector energético (flecha de desarrollar a reforzar).

« En el cuadrante reorganizar, en el sector
sevicios (C) ACS deberia tomar beneficlos &
inverti selectivamente. E1 grupo espaRol
recientemente ha vendido buena parte de
algunos servicios como s logisticos y
portuarios, a raiz de la cisi (flecha de.
reorganizar a salir con orden)

8
doble 0 nada dasarrollar roforzar

o

stractivo da a actvidad
o medo

« Mientras, en el cuadrante 8 estd la unidad
mecioamblental, donde ACS es débil en un
mercado relativamente rentable, por lo que
deberia replantearse la inversidr: apostar
por ella para i hacla el cuadrante
reorganizar o venderla a un buen precio.

d

reoanizar mantanar

sair con orden

cosachar

BA

B caso es una simplificacion a efectos.
didicticos que puede no tener que ves con
Ia estrategia real de ACS. Es solamente un oesL
ejemplo de cémo se podria configurar una

Gartera de negocio.
posicién compatitiva de a unidad do anisis

www.managersmagazine.com




image18.jpeg
2
K
&
H
%
8
z
2
g
g
g
K

PROTEGER POSICION
ACRECER AL AN POSLE

‘CRECER SELECTIVAMENTE
ATRACTNGS 5
REUTRALITR LA COWPETENCIA
HVENTIR RENTASLIDD A
FRODUCTDID

PROTEGER ¥ REORIENTAR
e

conaNTRACON
SEGHENTOS ATCTVOS

INVERTIR PARA CRECER

« RERUERZD DE REAS

‘GANAR SELECTIVAMENTE
~DVERTIR X SEGUENTCS 06
BUEMA RENTABILIDAD Y 5410

GANAR

« ROTEGER POSION N

* PEREECEIONAR PRODUCTOS

M
POSICION COMPETITIVA

‘CRECER SELECTIVAMENTE
FORTALEDIS LMTADIS

- RETIRARSE SN HiY

EXPANDIR
SELECTIVAMENTE O
COSECHAR

~ EEANDIR A B RIEKGO Y SO
RACOMIZ

DESINVERTIR
- VEADER MAKMIZNOOEL XS
~RECUCCION DE COST0S 0





image19.jpeg
SPECIAL




image20.jpeg
sssss
N
" Original :
)
= -




image21.png
e e Mo e e — — 0~
inido | Inseftar  Dischodepigina  Formulas  Datos  Revsar  Vista  Acobat c@o@ =
& Cortar ehetica AN == - | Siaustartedto enera - / ) = Fif] | = Atosuma - A
BA= e ok =@ S o A e
regar NKs- - & Combinary centrar ~ | S8 - % 0 | % % | Formato Darfomato Estlos de | Insertor Eiminar Formato Ordenar  Buscary
F Copirformsto e = Z M condidonal comotabla - celda- | v | QBOMT it seleceonar~
Portapapeles Fuente Alineadién Nimero Estilos Celdas Modticar
v12 - E A
Al B D E FGH 1 j] K L MNO P Q R s _m u [V wE
1 .
2 | |Loindicadoenel cm_ Lo que se consume realmente 100 gramos
4 Valor Nutl-lal Valor Nutricional Valor Nutricional
5 | Tamario de la porci omaiode b0ty — omaiode b0ty 100/g
7 | [Valores porporcion | Valores por porcién Valores por porcién
8 | Calorias Caldelagasa| 36 Calorias 104 Cal de a grasa % Calorias 347/Cal de la grasa ©
9 % Diario” % Diario” % Diario”
10 | [GrasaTotal 6% GrasaTotal 00lg &% GrasaTotl __© 0019 20%
i1 Grasa saturada| 5% Grasa saturadal 00lg 5% Grasasatradal@ 009 50%
] Grasas rans Grassstans 009 Grassetans 009 —
13 Colesterol 0% Colesterol 00/mg 0% Colesterol___00/mg 0%
14 Sodio % Sodio] __1500/mg 1% Sodio 0 5000 mg 2%
15 | [Carbohiaratos Totales 6% Carbohidratos Tol___ 240/ &% (Carbohidratos Tol__80.0/g 20%
16 Fibra Dietaria 0% Fibra Dietaria 15[g 0% Fibra Dietaria]__5.0/g 0%
17 saiicares saiicares 50l Aaiicares|© 1679 120
18 | [Proteinas menos de % Proteinas menos 20l 1% Proteinas menos|__ 670 3% 600
19
22 | oo 45% Hero 77 45% Hero 255 5%
23 o 00 0% o 00 0%
Lo poroentaes dimiosextinbszados en i diet de 2000 caloiar Lo poroentaes dimiosextinbszados en i diet de 2000 caloiar [ P R ————r
24| |Losuslres varian de aouerdo sz necesidades de cadaprsona Lo ualor uaran s scuerdo alaz nscssidades da cadsparzons cadapersons
Lo ualorss st basadoenlainformacién properconads ens! Uos uslresestn basados en a nfomasiénproporcionsda el Lo valors setinszado eninformacién properconad ens!
25 empsaue empsaue empsaue
2 | L
4 1] Valores tutriconales . €3 ‘ g
EPTSE T e ———;




image22.jpeg
Card

Ve
Check how much  ERIER
fat, sugar and salt

is in your food P

whatie
(] perioog

Whatis

Remamber ht e

Whatis
LOW





image23.png
& @ 20161120_003853.pg

Wi R & e o )
™

e
el 23,1 i 154 i s
i i skt

VAN Y NBRALS s & o ()
Q. ot s

%3





image24.png
& @ 20161120_003904.jpg

[
o,
-

WGHEDENTES: e ¢ cres v v (. 1
s in 29%) o 11 v 9 oy
et o, e 033 04T g 0.

VIAMINAS Y WIREALS:Cronsto de o (ol
st de s (fanis O, aptocfect seato
(Varia), e e, ot (farina A, i de
i, ahdaniea (Varina 812 kil tanie O,
iddo oo

Pt e ehaayegab BT e |

o it o podeg et s S s
s s cerat e et o, e s b
St e e e e 6y R i e
qesorcr s g s o, s i e
e mialts





image25.png
& @ 2016120002905 pg Abrircon +

1 ]
I





image26.png




image27.png
& & 20161120_002850pg

Abrircon +

o wo>eneds MW
oo w0 EAdS MMM
xurwodepeds M
3 [epads g3 U0 sn O[3
apenghos#

j/us sousnbis

syien; 210pURRUIS OpUNW [e E1sInbUOD

5 oyueInp PepIEYA UCD SHRUSS A JoBIul

K3 ' 'y SSWEPIXOUE SPUILIEYA U0 ZIeW!
feiBoru1 0B op SejENloy SESOIRP S8l NS

le




image28.png
CALIDAD, NUTRICION, SABOR Y VARIEDAD.

g g

Abrircon +

& @ 2016127101021 jpg





image29.png
& [ 20161127.100937jpg Abrircon +

1 ]
I





image30.png
SPECIAL

fue

rte!

Congista al mundo sintiéndte fuerte. g )

#SoyFuerte

Siguenos en/Follow us on





image31.jpeg
& @ 2016127100955 pg Abrircon

1]
I«





image32.jpeg
< @ 2016112710100 pg Abrircon

1]
I«





image33.png
Abrircon +

CALIDAD, NUTRICION, SABOR Y VARIEDAD.

& @ 2016127101013 jpg





image1.png
UNIVERSIDAD

CIENTIFICA
DEL SUR




image2.jpeg
Special »///g(; 3 ‘\ = ‘/ / 7 .
V/ -; 0 = %/u é’) ‘S/Jea ial /






 


 


FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD


 


ESCUELA DE NUTRICIÓN Y DIETÉTICA


 


INTRODUCCIÓN AL MARKETING NUTRICIONAL


 


 


 


ANÁLISIS DEL PRODUCTO 


“SPECIAL K 


ORIGINAL”


 


 


XIMENA ALEXANDRA TABO


A


DA RAMÍREZ


 


 


PROFESORA:


 


MG. MARTHA NEVES


 


 


2016 


–


 


2


 




    FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD   ESCUELA DE NUTRICIÓN Y DIETÉTICA   INTRODUCCIÓN AL MARKETING NUTRICIONAL       ANÁLISIS DEL PRODUCTO  “SPECIAL K  ORIGINAL”     XIMENA ALEXANDRA TABO A DA RAMÍREZ     PROFESORA:   MG. MARTHA NEVES     2016  –   2  

